
 

Política de ayuda económica - Resumen en lenguaje simple 

Ayuda económica ofrecida 
Beacon Health System ofrece ayuda económica por medio de nuestra Política de ayuda económica para 
pacientes que no pueden pagar atención de emergencia o médicamente necesaria. La ayuda económica se 
ofrece a pacientes que estén sin seguro y que tengan seguro insuficiente. Se concederá ayuda parcial o total 
según la capacidad que tenga el paciente de pagar los cargos facturados. 
Requisitos de elegibilidad y ayuda ofrecida 
La elegibilidad para la ayuda económica se basa en varios factores incluyendo la naturaleza de la condición 

médica y la atención que se necesiten, otras fuentes de pago (incluyendo reclamos por lesiones personales), 
ingresos (se usan las directrices federales de pobreza para determinar la cantidad de la ayuda económica 
ofrecida), cooperación en inscribirse en otros programas de ayuda y el tamaño de la familia. Los pacientes 
deben cumplir el proceso de solicitud incluyendo la presentación de la documentación necesaria y completar 

el proceso de solicitud para todas las fuentes de ayuda disponibles, incluyendo Medicaid u otros programas 
similares de financiamiento. 
Cómo enviar una solicitud de ayuda 
El paciente o los garantes deben completar y firmar una solicitud, y proporcionar a Beacon Health System 

todos los documentos necesarios para su procesamiento. Las solicitudes completadas y los documentos se 
pueden entregar personalmente en uno de los siguientes lugares: 

1. Elkhart General Hospital 2. Memorial Hospital of South Bend 3. Three Rivers Health 
Cashier’s Office Cashier’s Office Cashier’s Office 
600 East Blvd 615 N Michigan St 701 S Health Parkway 
Elkhart, IN 46514 South Bend, IN 46601 Three Rivers, MI 49093 

Información de contacto y dónde obtener copias 

Nuestra Política de ayuda económica y la solicitud están disponibles sin cargo llamando a nuestros asesores 

financieros de pacientes al 574-647-7167 y pidiéndoles una copia por correo postal o electrónico. La política y 
la solicitud también están disponibles en línea en www.beaconhealthsystem.org/assist para descargarlas o 
imprimirlas. También se tienen copias de la política y la solicitud disponibles en nuestra área de ingresos y en 
el Departamento de Emergencias (Emergency Department). 

1. Elkhart General Hospital 2. Memorial Hospital of South Bend 3. Three Rivers Health 
600 East Blvd 615 N Michigan St 701 S Health Parkway 
Elkhart, IN 46514 South Bend, IN 46601 Three Rivers, MI 49093 
Llame al: 574-647-7167 

O visite: La oficina de caja de Elkhart General, Memorial Hospital of South Bend o Three Rivers Health 
en las direcciones mencionadas arriba. 
Horario: Lunes a viernes, 8:00 a. m. a 4:30 p. m. 

No más de la cantidad generalmente facturada (AGB) 
A un paciente al que se le determine elegible para recibir ayuda económica no se le puede cobrar más de las 
cantidades generalmente facturadas por atención de emergencia u otra atención médicamente necesaria a 
pacientes que tengan seguro médico por la misma atención. La elegibilidad se determina según una escala 
variable. Los ingresos familiares estarán en o por debajo del 350 % del Nivel federal de pobreza (FPL) 

www.healthcare.gov/glossary/federal-poverty-level-FPL. 

Porcentaje de Nivel federal de pobreza (FPL) Porcentaje de reducción 

0 % a 200 % 100 % 

201 % a 300 % 75 % 

301 % a 350 % 69 % (porcentaje de AGB*) 
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